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rargee Einfuhrung
Kapitel 1. Einfuhrung

Herzlichen Gluckwunsch zum Kauf des Thin Client Management Server (TCMS)! Der TCMS ist
ein Embedded Linux-System fur die Verwaltung von Thin Clients auf dem neusten Stand der
Technik, der héchste Erwartungen in Bezug auf Funktionalitat erfullt.

Als lufterloses Stand-Alone Gerét konzipiert, bietet der TCMS eine hohe Zuverlassigkeit und
eine nahezu unbegrenzte Erweiterbarkeit. Der TCMS kann Uberall in Ihrem Netzwerk ange-
schlossen werden. Sie kénnen jederzeit von einem beliebigen Computer innerhalb Ihres Netz-
werks Uber einen beliebigen Standard-Webbrowser auf ihn zugreifen, dies erméglicht lhnen
jederzeit und Uberall einen vollen Zugriff auf dessen Management-Konsole. Dartiber hinaus ist
gewabhrleistet, dass die Rangee Services storungsfrei und ohne Beeintrachtigung anderer Ser-
vices laufen.

Der TCMS bietet umfangreiche und flexible Funktionen flir Netzwerke mit mehreren Standorten
und unterschiedlichsten Client Konfigurationen. Dieses Handbuch ist in erster Linie flr Thin
Client Administratoren gedacht. Es beschreibt die Inbetriebnahme des TCMS und dessen ver-
schiedenen Administrationswerkzeuge.
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Kapitel 2. Installation

Der TCMS kann in drei verschiedenen Varianten verwendet werden:

 Virtuelle Maschine (Support fir VMware, XenServer und Hyper-V)
» Appliance (basierend auf der Thin Client Hardware)
» Rack-Mount Appliance (1HE)

Der TCMS wird auf einem Rangee Linux Betriebssystem installiert. Das bedeutet das die
grundlegende Administration, wie z.B. Tastatur-Layout, Monitor-Einstellungen oder auch die
(Netz-)Laufwerk-Einstellungen, tiber die Benutzeroberfliche des Rangee Linux OS (Kommbox)
eingerichtet wird. Wenn Sie noch nicht mit der Kommbox des Rangee Linux Betriebssystem
gearbeitet haben, folgen Sie dem Link zu dem Thin Client Online-Benutzerhandbuch:
http://rangee.de/media/handbuch/thinclient/de/7_00/

Bei dem ersten Start des TCMS startet der Setup-Wizard, der Ihnen Arbeit bei der Ersteinrich-
tung wie z.B. bei den Bildschirm- und Netzwerkeinstellungen abnimmt.

Siehe Kapitel: Der Setup-Wizard.

Nach der einmaligen, grundlegenden Einrichtung steht Ihnen die Benutzeroberflache des TCMS
lokal sowie remote zur Verfigung und die Administation der Clients in Threm Netzwerk kann
beginnen.

2.1. TCMS Virtualisierung

Wenn Sie den TCMS nicht auf einer Hardware installieren, kénnen Sie den TCMS Uber eine
virtuelle Maschine auf lThrem Server installieren, was den Funktionsumfang des TCMS nicht
beeintrachtigt. Hier ein Beispiel fur eine Einrichtung auf einem VMWare Server 2.0.

TCMS Virtualisierung auf einem VMWare Server 2.0

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus um den Remote Management Server als virtuelle Maschi-
ne zu nutzen. Die Einrichtung auf einem VMWare ESX/ESXi ist ebenfalls méglich und weitest-
gehend ahnlich.

Entpacken Sie die Datei TCMS.zip in das Datastore Verzeichnis Ihres VMware Servers. Bitte
lassen Sie die Dateistruktur im entpackten Verzeichnis unveréandert.

Loggen Sie sich auf das Web-Interface lhres VMware Servers ein. Wahlen Sie den Menlpunkt
Virtual Machine und dann Add Virtual Machine to inventory.
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Abbildung 2.1. TCMS als virtuelle Maschine

Wahlen Sie das Unterverzeichnis “tcms_1" aus dem Datastore Verzeichnis aus. In diesem Ver-
zeichnis finden Sie die Datei “TCMS.vmx"“. Wahlen Sie diese Datei aus und bestéatigen Sie lhre
Auswahl.

Der TCMS erscheint nun in der Liste der virtuellen Maschinen. Beantworten Sie die Fragen
wahrend des Startvorganges der virtuellen TCMS mit | copied it.
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Kapitel 3. Starten

Wahrend des ersten Bootvorgangs des Rangee TCMS startet automatisch ein Einrichtungsas-
sistent (Setup-Wizard). In diesem koénnen Sie alle relevanten Einstellungen zum Betrieb des
TCMS im Netzwerk konfigurieren. Nach einem Neustart wird die TCMS Benutzeroberflache
automatisch gestartet.
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Kapitel 4. Der Setup-Wizard

Der Setup-Wizard des TCMS entspricht dem des Thin Client.

Der Setup-Wizard durchlauft alle notwendigen Einstellungen automatisch. Dabei werden die
optimalen Einstellungen, die das System erkannt hat, eingestellt und konnen bei Bedarf manuell
bearbeitet werden.

4.1. Bildschirm-Konfiguration

Im ersten Schritt wird die flr das Anzeigegerat optimale Bildschirmauflésung ermittelt und auto-
matisch oder durch klicken auf den Ja-Button lbernommen.

] Eine Bildschirmauflésung von
' 1024x768@24Bit
wurde erkannt!
Sind die Bildschirme korrekt

konfiguriert?

Ja Mein

Abbildung 4.1. Setup Wizard - Bildschirmeinstellungen

Durch das Klicken auf den Nein-Button 6ffnet sich die Maske fir die manuelle Eingabe der
Bildschirmeinstellungen.
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Wizard: Manuelle Bildschirm-Konfiguration

Konfigurationsmethode Automatisch v
Mehrmaonitor Ausgabe: Nein L4
Auflasung auswahlen 1024x768 L4

Rotation: normal v

Auflésung auswahlen (2.Manitor) auto v
Rotation: narmal A

Maonitorreihenfolge tauschen:
Farbtiefe auswéhlen 24 v
Frequenz erzwingen:
Frequenz auswihlen 60 Hz v
VESA-Modus erzwingen:
Standby: Off v
Touchscreen-Typ wihlen: Keiner v
X-TCP-Port 6ffnen:
Einstellungen testen: Testen!

TCMS-Einstellungen nicht
Gbernehmen:

m SchiieBen | 4y Ubemnehmen
Abbildung 4.2. Setup Wizard - Manuelle Bildschirmkonfiguration

Im Anschluss werden die angeschlossenen Gerate sowie die Netzwerkeinstellungen konfigu-
riert.

\]:) Willkommen!

Der Setup Wizard wird jetzt nach

angeschlossenen Gerdten suchen...

Abbildung 4.3. Setup Wizard - Such nach angeschlossenen Geraten

4.2. Netzwerk-Konfiguration

In diesem Abschnitt werden angeschlossene WLAN-Gerate und Ethernet-Anschlisse konfi-
guriert und die Netzwerkumgebung eingerichtet. Wenn der Thin Client nur Uber den Ether-
net-Anschluss mit dem Netzwerk verbunden ist und ein DHCP-Server im Netzwerk aktiv ist,
erfolgt dieser Schritt komplett automatisch.

Es kénnen mehrere Anschlisse verwendet werden, die sowohl onboard, als auch in Form von
PCI- und PCMCIA-Karten oder USB-Anschlissen vorhanden sind. Jeder gefundene Anschluss
wird unter Netzwerkgerate angezeigt und kann durch die Auswahl des jeweiligen Netzwerkge-
rates in einem entsprechenden Menl konfiguriert werden.

;
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4.2.1. WLAN-Gerate

Der Setup-Wizard sucht nach angeschlossenen WLAN-Geraten und 6ffnet bei erfolgreicher
Suche ein Fenster fur die WLAN-Geréteeinstellungen.

Unter ESSID kann der Name des drahtlosen Netzwerkes angegeben werden. Mit WEP, WPA
und WPAZ2 bietet Rangee Linux drei Verschlisselungsmethoden fur Funknetzwerke. Diese bie-
ten Sicherheit bei der Ubertragung sensibler Daten und regeln den Zugang zu lhrem Netzwerk.

Unter Schltsselart wahlen Sie Ihre Verschlisselungsmethode aus und tragen in dem darun-
ter liegenden Feld den entsprechenden Schliissel oder das entsprechende Passwort ein. Der
sichere Zutritt zum Funknetzwerk ist somit gewahrleistet.

Wenn alle Einstellungen von Ihnen angepasst wurden, konnen Sie diese durch den Uberneh-
men-Button rechts unten speichern. Mit dem SchlieRen-Button wird die Einrichtung des WLAN-
Gerates abgebrochen. Wie bei allen Dialogen des Setup-Wizards kénnen samtliche Einstellun-
gen auch nach dem Neustart des Thin Client Gber die Benutzeroberflache der Kommbox editiert
oder nachgeholt werden.

Wizard: W-Lan Einstellungen

Verfligbare ESSIDs: 1ckylcky v
ESSID:  1ckylcky
Kanal:
Schlisselart: WPA2-Schliissel v
Schllssel/Passphrase: | sesssen
Identitat:
Passwort:
Prioritat:

Léschen: delete

w SchiieBen | 4 Obernehmen

Abbildung 4.4. Setup Wizard — Einstellungen des WLAN-Geréts

4.2.2. Netzwerkeinrichtung per DHCP / Manuell

Nach den WLAN-Geraten werden automatisch die Ethernet-Anschlusse konfiguriert. Die Ein-
richtung der Netzwerkumgebung per DHCP erfolgt automatisiert.

7
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\i) Konfiguriere Netzwerk per DHCP...

Abbildung 4.5. Setup Wizard — Automatische Konfiguration per DHCP

Ist eine Konfiguration via DHCP nicht méglich, 6ffnet sich eine Eingabemaske flr die manuelle
Einrichtung der Netzwerkumgebung. Die IP-Adresse des Thin Client wird dann automatisch auf
169.254.0.1 gesetzt.

Oben werden die Netzwerkanschllisse angezeigt, deren Einstellungen Sie durch den Konfigu-
rieren-Button einsehen und editieren kénnen.

Durch klicken auf lan0 konnen Sie die Ethernet-Netzwerkkarte entsprechend lhrer Netzwerk-
einstellungen konfigurieren. Grundsatzlich kdnnen Sie zwischen der automatischen Vergabe
der Verbindungsinformationen tiber DHCP oder der manuellen Definition tber eine statische IP-
Adresse wahlen. Zur Verwendung eines DHCP-Servers aktivieren Sie nur die Option DHCP.
Andernfalls geben Sie die IP-Adresse des Gerates und die Subnetzmaske in die darunter lie-
genden Felder ein. Bestatigen Sie auch hier Ihre Eingaben mit dem Ubernehmen-Button.

Der Hostname wird von Unix/Linux-Systemen als Hostname und in ICA- oder RDP-Sitzungen
als Client-Name verwendet. Der Standard-Hostname enthélt den Namen mac- und die jeweilige
MAC-Adresse des Gerates.

Rangee Linux unterstiitzt NTP-Timeserver. Einmal konfiguriert bezieht der Rangee Thin Client
aktuelle Informationen zu Datum und Uhrzeit von dem angegebenem Server.

Wenn Sie mehr Schriftarten benétigen, als Ihnen das eingebaute Rangee Linux zur Verfluigung
stellt, kbnnen Sie durch Eingabe der IP-Adresse einen externen Fontserver anbinden.

In diesem Formular kann au3erdem ein DNS-Server und ein alternativer DNS-Server eingeben
werden.
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Laufwerke Der Setup-Wizard
Wizard: Netzwerk Einstellungen
WLAN Netzwerke konfigurieren VLAN konfigurieren UMTS Einstellungen Verwalen
“_E._. lan0 169.254.0.1 Kenfiguriersn
Hostname: pxetest
Domainname: rangee local
DHCP-Client "udhepe” benutzen: |«
Arbeitsgruppe: thinclients
Zeitserver: 134130417
Fontserver:
DMNS-Optionen:
1. DNS-Server: 192.168.255.254
2. DNS-Server: 192.168.255.7
NSUpdate:
DNS-TTL: | 86400
DNS Schlisselname/Geheimnis
{Farmat name-geheimnis):
Name der Schliisseldatei:
Hosts: *.

m Schliefen | ¢ Ubernehmen

Abbildung 4.6. Setup Wizard — Netzwerk-Einstellungen manuelle Eingabe

4.3. Laufwerke

Rangee Linux bietet die Mdglichkeit Netzlaufwerke und lokale Laufwerke anzubinden. Unter-
stiitzt werden USB-Speichersticks, USB-Disketten-, CD-ROM-Laufwerke und USB-Festplatten.
Rangee kann nicht garantieren, dass alle USB-Erweiterungen ohne Einschrankung funktionie-
ren. Bei der Auswahl der kompatiblen Modelle ist der Rangee Support gerne behilflich.

Wichtig: Lokale Laufwerke, die an den Thin Client angebunden werden, missen FAT32 forma-
tiert sein.

Wenn angeschlossene Laufwerke bei der automatischen Suche gefunden werden, 6ffnet sich
ein Dialog in dem die eingebundenen Laufwerke angezeigt werden. Mit dem Test-Button kann
die erfolgreiche Einbindung des Laufwerks tberprift werden.

Uber Neues Netzwerk-Laufwerk kann ein Netzlaufwerk eingerichtet werden.

In den Globalen Einstellungen kdnnen auch allgemeingultige Einstellungen fir Laufwerke gean-
dert werden.




"'_":‘“_’5' ee Drucker Der Setup-Wizard

‘Wizard: Laufwerk Einstellungen

Neues Netzwerk-Laufwerk Globale Einstellungen

slimtype_eTDU1081_sr0_0 (lokal) Teaten

w SchiieBen

Abbildung 4.7. Setup Wizard — Laufwerk Einstellungen

4.4. Drucker

Grundsatzlich lassen sich sowohl Drucker, die an den lokalen Schnittstellen (USB, seriell oder
parallel) angeschlossen sind, als auch Drucker, die tiber Netzwerkprotokolle angesprochen wer-
den konnen, (Netzwerkdrucker) anbinden. Der Setup-Wizard sucht lediglich nach einem lokal
am Thin Client angeschlossenem Drucker.

Wenn ein Drucker gefunden wird, 6ffnet sich das Fenster fur die Druckereinstellungen.

Unter Globale Einstellungen kénnen die Standardwerte gedndert, den Drucker Giber Samba frei-
geben aktiviert werden und festlegt werden, ob die TCMS-Einstellungen fur den Drucker Uber-
nommen werden sollen.

10
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Wizard: Drucker Einstellungen

Globale Konfiguration Neuver lokaler Drucker | Testseite Drucken Neuer Netzwerkdrucker

Hosts, die auf die Drucker zugreifen duerfen:
R

m Schieen | 4 Ubernehmen

Abbildung 4.8. Setup Wizard — Drucker Einstellungen

Uber Neuer lokaler Drucker richten Sie einen lokal an dem Thin Client angeschlossenen
Drucker ein. In dem Feld Druckerbeschreibung kénnen Sie dem Drucker einen zur ldentifika-
tion eindeutigen Namen zuweisen. Unter Server Druckername wird der Name der Drucker-
warteschlange eingetragen. Bei Server Druckertreiber wird der auf dem Server eingetrage-
ne Druckertreiber-Name eingetragen. Dies ist wichtig bei ICA- und RDP-Verbindungen, damit
bei der Einbindung der Drucker automatisch mit den richtigen Treibern verbunden wird. Uber
Anschlussart missen Sie festlegen, Uber welche Schnittstelle der Drucker am Gerét ange-
schlossen ist.

Nach der Konfiguration erscheint der Drucker unter der eingegebenen Druckerbeschreibung im
Wizard-Fenster. Sie kénnen den eingerichteten Drucker Uberprifen, indem Sie eine Testseite
drucken.

Durch den Ubernehmen-Button werden die Drucker-Einstellungen gespeichert und der Setup
Wizard fortgesetzt.

11
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Wizard: Drucker Einstellungen

zuriick

Druckerbeschreibung: BratherHL22
Server Druckername:
Server Druckertreiber:
Anschlussart: USB-Drucker r
Treiber: | e v
Aktueller Treiber:
Thinprint aktivieren:
Thinprint-Name:
Thinprint-Klasse:
Thinprint-Lebensdauer:
Direktdruck:
TCP Drucken:
TCP Druck-Port: 9100

Diesen Drucker als Standarddrucker
verwenden:

4 Ubernehmen

Abbildung 4.9. Setup Wizard — Druckereinstellungen # neuer lokaler Drucker

4.5. SmartCard Reader

Ein angeschlossener Smartcard Reader wird automatisch erkannt. Aktivieren Sie diesen durch
Bestatigung des Dialogs mit Ja.

?‘/ Smartcard Reader gefunden! Waollen Sie
diesen aktivieren?

Ja Mein

Abbildung 4.10. Setup Wizard — SmartCard Reader aktivieren

4.6. Abschluss des Setup Wizard

Nach der automatischen Beendigung des Setup-Wizard wird der Thin Client zur Ubernahme der
Konfiguration neu gestartert und steht im lhrem Netzwerk bereit.

12
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Abschluss des Setup Wizard

Der Setup-Wizard

i 1" Wizard abgeschlossen!
Starte System neu...

——— |

Abbildung 4.11. Setup Wizard abgeschlossen

13
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Hotkeys

Kapitel 5. Hotkeys

Rangee Linux bietet einige nitzliche Hotkeys, wie unten beschrieben, um dem Anwender Zugriff
zu wichtigen Informationen und Einstellungen zu erleichtern.

Strg + Alt + Pfeiltaste links / rechts

Wechseln zur né&chsten/vorherigen Verbin-
dung

Strg + Alt + Ende

Minimiert alle Fenster und zeigt die Kommbox

Strg + Alt + Pfeiltaste oben

Maximiert alle Verbindungen

Strg + Alt + Pfeiltaste unten

Minimiert alle Verbindungen

Shift + Strg + Alt + N

Zeigt die aktuellen Netzwerkeinstellungen an

Shift + Strg + Alt + C

Zeigt die laufenden Prozesse an

Shift + Strg + Alt + F

Setzt das Gerét in den Auslieferungzustand
zuriick

Shift + Strg + Alt + M

Zeigt den Audiomixer an

Shift + Strg + Alt + K

Offnet die Kommbox

Shift + Strg + Alt + R

Fihrt einen Neustart des Gerates durch

Shift + Strg + Alt +V

Zeigt die aktuelle OS-Version an

Shift + Strg + Alt + P

SmartCard neu starten

Shift + Strg + Alt + U

Neustart der VNC
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Kapitel 6. Grundfunktionen des TCMS

Vor der Beschreibung der Inbetriebnahme des Rangee TCMS wollen wir die Philosophie
hinter dem Design unserer Management-Ldsung prasentieren:

1. Der TCMS ist ein Stand-Alone-Server, der die volle Palette an Diensten bietet, die zur Ver-
waltung der Rangee Thin Client Produkte bendétigt werden. Bei der Einrichtung gibt es kei-
ne grundlegenden Anforderungen an die Hardware- oder Softwareplattform zu beachten.
Alles was Sie bendtigen ist Strom und eine Netzwerkverbindung.

2. Verwenden Sie den TCMS um alle Gerate mit Rangee Linux Betriebssystem in lhrem Netz-
werk bequem zu verwalten (Thin Client und PCs die mit unserem PC-Stick ausgestattet
sind).

3. Sie brauchen nur einen einzigen TCMS in Ihrem Netzwerk. Per Fernzugriff kénnen Sie alle
Administrationsaufgaben Uber einen Standard-Webbrowser durchfiihren. Mehrere Admini-
stratoren kénnen gleichzeitig an derselben Konsole arbeiten.

4. Die Datenbank kann auf dem TCMS (localhost) als auch auf einem Netzwerkdatentrager
gespeichert werden. Verwenden Sie den lokalen Speicher fur eine schnelle Einrichtung.
Wir empfehlen einen Netzwerkdatentrager fr den Dauerbetrieb, der die Integration der
Daten in Backup-Routinen erméglicht und damit ein Datenverlust verhindert wird.

5. Die Firmware der Thin Clients besteht aus dem Rangee Linux Betriebssystem und optional
zusatzlichen Softwaremodulen (ICA, RDP, Terminal Emulation, Browser, etc.).

6. Diese Modularisierung bietet die Freiheit jederzeit Software-Komponenten hinzuzufigen
und zu entfernen

7. Updates konnen partiell installiert werden. Sie kénnen entweder nur das Betriebssystem
oder nur bestimmte Softwaremodule aktualisieren. Wahrend einem Update werden nur die
Teile der Software ersetzt, die seit der letzten Aktualisierung geandert wurden. Dies redu-
ziert die Programmierungszeit und minimiert die Netzlast wéhrend eines Firmware-Upda-
tes.

8. Um ein Update durchzufuhren bendtigen Sie einen FTP- oder HTTP-Server, der die Daten
bereitstellt, die durch den Thin Client abgerufen werden. Die Trennung von TCMS und
Update-Server zahlt sich insbesondere fur Unternehmen mit mehreren grof3en Tochterge-
sellschaften aus, da bei einem Software-Update-Rollout, was tber einen lokalen FTP- oder
HTTP-Server verteilt werden kann, die WAN-Netzlast erheblich reduziert wird.

9. Die Konfigurationen (Softwareeinstellungen, aktive Firmware und Softwaremodule) sind in
der TCMS-Datenbank gespeichert. Es ist kein zusatzlicher Server fir die Verteilung der
Konfigurationen erforderlich.

10Alle Thin Clients sind in Gruppen eingeteilt. Alle Einheiten in einer Gruppe erhalten dieselbe
Konfiguration.

11Uber die Discover-Funktion konnen alle Thin Clients in allen IP-Adressbereichen lhres
Netzwerks gefunden werden. Auf diese Weise kdnnen Sie ganz einfach noch nicht regi-
strierte Gerate in Ihrem Netzwerk finden, selbst wenn sie sich in verschiedenen Subnetzen
befinden. Unbekannte Thin Clients werden zunachst einer temporaren Gruppe zugewie-
sen. Von dort aus kénnen Sie sie in die entsprechende Gruppe verschieben.

12 Sie kénnen sogar neue Thin Clients tber ihre MAC-Adresse in der Datenbank erfassen und
einer Gruppe zuordnen, bevor sie das erste Mal konfiguriert werden. Dadurch werden die
Gerate beim ersten Hochfahren automatisch in die richtige Gruppe eingeteilt und erhalten
die korrekte Konfiguration.

13Sie kénnen Untergruppen festlegen um raumliche, aufgabenorientierte und funktionelle
Strukturen darzustellen. Sie kénnen z.B. eine Gruppe fir alle Tochtergesellschaften ein-
richten, die wiederum Untergruppen enthélt fir die verschiedenen Abteilungen wie Verwal-
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tung, Produktion, Vertrieb und Controlling. Sie kénnen innerhalb der Abteilungsgruppen
auch weitere Untergruppen erstellen um z.B. spezielle Eigenschaften, wie die Bildschirm-
auflésung, anzupassen.

14 Standardmanig sind alle Thin Clients Standard Mitgliedclients, die sich beim Hochfahren
am TCMS anmelden, um die fiir ihre Gruppe entsprechende Konfiguration zu tUberprifen.
Wenn sich die Konfiguration auf dem TCMS von der auf dem Thin Client unterscheidet,
wird diese aktualisiert.

15Bevor Sie die Konfiguration auf andere Einheiten einer Gruppe verteilen, testen Sie die
Einstellungen mit einem einzelnen Thin Client. Dieser sogenannte Test Client registriert
sicham TCMS, aber priift nicht, ob mogliche Updates der Konfiguration vorliegen. So behalt
der Test Client immer seine Konfiguration.

16Nachdem die Konfiguration auf einem Test Client geprtft wurde, kann diese als Master-
einstellung fur andere Mitglieder der Gruppe verwendet werden. Der Thin Client wird zum
sogenannten Master Client, der sich beim Hochfahren am TCMS registriert und seine
Masterkonfiguration mit der Gruppenkonfiguration vergleicht. Bei Abweichungen wir die
Masterkonfiguration an die Gruppenmitglieder gesendet. Von diesem Moment an steht sie
auch als Update fir die anderen Mitglieder bereit.

17Wenn ein Update fehlschlagt, z.B. durch einen Ubertragungsfehler der Firmwaredatei, wird
der Vorgang abgebrochen und der Thin Client behalt die alte Konfiguration bei.

18Der TCMS hat immer Recht! Hat ein Gruppenmitglied eine Konfiguration die sich von der
der entsprechenden Gruppe auf dem TCMS unterscheidet, wird die Konfiguration beim
nachsten Neustart aktualisiert (Ausnahme: Test Client!). Auch eine manuelle Zuweisung
eines Thin Clients in eine andere, als die zuvor auf dem TCMS definierte Gruppe, wird
scheitern. Stattdessen wird das Gerat bei der nachsten Inbetriebnahme wieder in der zuge-
ordneten Gruppe auf dem Server erscheinen.

19Der TCMS kann Thin Clients Gberall in Ihrem Netzwerk aufwecken, auch in Subnetzen. Auf
diese Weise haben Sie stets die Kontrolle tiber alle Ihre Thin Clients.
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Kapitel 7. Den TCMS einrichten

Das Einrichten der Hardware-, Netzwerk- und Laufwerkseinstellungen erfolgt tiber die Komm-
box, unter anderen kann dort ein Netzlaufwerk fir die TCMS-Datenbanksicherung eingerichtet
werden. Nachdem der Setup-Wizard konfiguriert wurde, kann das Einrichten der Maschine lokal
Uber die Kommbox oder aus der Ferne via Webbrowser erfolgen:

https://<IP Adresse>

Die Konfiguration ist aquivalent zu den Einstellungen des Thin Clients. Weitere Informationen
entnehmen Sie bitte dem Thin Client Handbuch:
http://rangee.de/media/handbuch/thinclient/de/7_00/

Die eigentliche TCMS-Funktionalitat wird durch die TCMS Oberflache bereitgestellt, die auto-
matisch gestartet wird.

7.1. Zugriff auf den TCMS

Das TCMS Interface lauft lokal im Chrome-Webbrowser.

Starten Sie die TCMS Benutzeroberflache, indem Sie auf das TCMS-Icon auf dem Desktop
klicken. Fur den Remote-Zugriff geben Sie den folgenden Link in die Adresszeile Ihres Web-
browsers ein (geben Sie die gultige IP-Adresse des TCMS nach dem doppelten Schragstrich
ein):

https://<IP Adresse>/tcns

Bei Inbetriebnahme wird ein Loginfenster angezeigt. Geben Sie lhren Benutzernamen mit Ihrem
Passwort ein und bestéatigen Sie lhre Eingabe durch einen Klick auf Anmelden.

Die Sprache der TCMS-Oberflache wird vor dem Start in dem DropDown-Menii in dem linken,
oberen Bereich eingestellt.

Deutsch w

TCMS Anmeldung

Benutzer: administrator

Passwort: | e g

Anmelden

Abbildung 7.1. Das Login-Fenster
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7.2. Benutzerkonto

Wie jeder Thin Client bieten alle Rangee TCMS ein spezielles Administrator Benutzerkonto. Um
sich als Administrator anzumelden, geben Sie bitte die folgenden Zugangsdaten ein:

Benut zername : adm ni strator
Passwort: engels

Sie kbnnen das Passwort ganz einfach tber die Kommbox des Maschinen Setup Manager im
Meni Benutzereinstellungen andern.

7.3. Die Benutzeroberflache

- a3 Detais = Suchen: P | @ Hinzufigen~

& 4oy ThinClients An IP-Adresse Zustand MAC Gruppe Geratename Baschrebung Zuletzt gesehen

Seile 1 ven 1 & | Zeige 100 Eintrag | v

Suche: x[9

Zeit ~ Ausioser Ereignis Context

Seite 1|von 1 & | Zeige 30 Eintrige | v

Abbildung 7.2. TCMS Benutzeroberflache nach dem ersten Start
Der Bildschirm ist in vier Abschnitte unterteilt:

1. Gruppenbaum mit der Thin Client-Wurzel und der TCMS- und Temp-Gruppe links
oben (Uber die Tabgruppe in diesem Bereich ist auch die Ansicht fiir Geplante Aktionen,
sowie fur die Profile aufrufbar.)

2. Client-Fenster mit der Client-Liste
3. Gruppeninformationen links unten
4. Historie rechts unten

Es gibt zwei Menleintrage in der Menluleiste (5):

» Datei (Import Backup / Export Report / Logout)
» Bearbeiten (Einstellungen)

Auf der rechten Seite der Menduleiste finden Sie die aktuelle Zeit des TCMS.
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7.4. Datei-Menu

0 Die ersten drei Eintrdge des Datei-Menu sind nicht nutzbar wenn Sie lokal an Ihrem

= TCMS angemeldet sind. Bitte melden Sie sich remote mittels Webbrowser an dem
TCMS an um Dateien zu importieren oder zu exportieren. Diese Funktionen benotigen
das Superuser-Passwort.

Das Datei-Menii enthalt vier Eintrage:
Datenbank importieren: Hier kdnnen Sie ein Datenbanksicherung aus einer Datei importieren.

Datenbank exportieren: Uber diesen Meniipunkt kénnen Sie manuell eine Datenbanksiche-
rung erstellen. Fir die Einrichtung von automatisierten Datenbanksicherungen nutzen Sie: Bear-
beiten -> Einstellungen -> Datenbanksicherung.

Report exportieren: Exportieren Sie die Datenbankinformationen in Form einer XLS-Datei
(Excel).

Abmelden: Der aktuelle Benutzer wird aus der Sitzung abgemeldet.

7.5. Bearbeiten-Ment

7.5.1. Einstellungen bearbeiten

Unter Bearbeiten -> Einstellungen kénnen Sie einige grundlegende Kommunikationseinstellun-
gen festlegen.

7.5.1.1. Datenbanksicherung

Hier konnen Sie ein lokal angeschlossenes Laufwerk oder Netzlaufwerk angeben, auf dem die
Datenbanksicherungen des TCMS gespeichert werden. Das (Netz-)Laufwerk muss vorher tiber
die Kommbox eingerichtet worden sein, damit es in dem Laufwerk-DropDown-Meni zur Ver-
fugung steht.

Unter Startzeit geben Sie an um wieviel Uhr die tagliche Sicherung durchgefiihrt wird.

Um Zugriff auf alle Datebanksicherungen zu haben, kdnnen Sie dem Dateiennamen der Daten-
banksicherung einen Zeitstempel hinzufligen. Ist diese Option deaktiviert gibt es nur eine
Datenbanksicherungsdatei die bei jedem Backup berschrieben wird.

Durch Sicherung erzwingen fiihren Sie mit dem Jetzt Starten-Button manuell eine Datenbank-
sicherung durch.
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Einstellungen e
Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunikation Historie Teradici WanPulse
Laufwerk: TCMSBackup w
Startzeit: 01:00 w
Zeitstempel ’
hinzufigen:

Sicherung Jetzt Starten
erzwingen:
Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.3. Bearbeiten -> Einstellungen -> Datenbanksicherung

7.5.1.2. Datenbank

Unter diesem Punkt wird die TCMS-Datenbank eingerichtet. Uber den Punkt RDBMS (Relatio-
nales Datenbank Managment System) kann die Nutzung einer lokalen oder einer im Netzwerk
eingerichteten Datenbank entschieden werden:

» SQLite (lokal): die lokale Datenbank wird genutzt
* MS SQL Server / MySQL Server: eine im Netzwerk eingerichtete Datenbank wird genutzt
Wenn nicht die lokale Datenbank genutzt wird, werden Uber Host, Port, Datenbank, Benut-

zername und Passwort die Verbindungsdaten zu der eingerichteten Datenbank im Netzwerk
eingestellt.

Uber den Button Datenbank-Einstellungen testen neben dem Mneiipunkt Verbindung kénnen
die Einstellungen fiir die Datenbankverbindung geteste werden.

Mit Installieren kénnen Sie in in der Datenbank die fur die Nutzung notwendigen Tabellen
erstellen.

M Bei einer bereits bestehenden und genutzten TCMS-Datenbank wird diese zuriickge-
a=" setzt. Alle Daten in der Datenbank werden bei der Zurlckstellung geloscht. Wenn notig
legen Sie vorher Uber Datenbanksicherung ein Backup an.
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Einstellungen e

Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunikation Historie Teradici WanPulse
ROBMS: SOLite (Lokal) »

Host:

Port:

Datenbank:

Benutzername:

Passwort:

Verbindung: Datenbank-Finstellungen testan

Installieren: Tabellen erstellen ! zurlicksetzen

Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.4. Bearbeiten -> Einstellungen -> Datenbank Anbindung

7.5.1.3. Superuser

Hier konnen Sie ein Kennwort flir den lokalen Superuser-Account vergeben. Bei allen relevanten
Anderungen der TCMS Systemeinstellungen muss die Anderung durch den lokalen Superuser
bestatigt werden. Ohne Ihre Anpassung lautet das Kennwort engels.

Einstellungen e

Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunikation Historie Teradici WanPulse

Benutzername:
Passwart:

Wiederholung:

Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.5. Bearbeiten -> Einstellungen -> Superuser

7.5.1.4. Kommunikation

TCMS Port: Der TCMS kommuniziert Giber diesen Standard Port 5800 mit den Thin Clients. Thin
Clients, die sich am TCMS registrieren, erhalten diesen Port automatisch zugewiesen.
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‘.I, Wird der Port durch einen Administrator gedndert ist ein Neustart des TCMS notwendig.
-

Discover Port: Port, der verwendet wird, um Thin Clients in lhrem Netzwerk zu finden, die bisher
noch nicht registriert sind.

Einstellungen e
Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunikation Historie Teradici WanPulse
TCME Port: 5800
Discover Port: 5800
Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.6. Bearbeiten -> Einstellungen -> Kommunikation

7.5.1.5. Historie

Unter Event History kann die Anzahl der aufgezeichneten Ereignisse eingestellt werden. Abhén-
gig von lhrer Einstellung kénnen Sie bis zu 100.000 Eintrage sammelin.

Einstellungen e
Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunik ation Historie Teradici WanPulse
Beschranken auf: | 2000 Eintrige b

Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.7. Bearbeiten -> Einstellungen -> Historie
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7.5.1.6. Teradici

Werden auch Rangee Zero Clients in lhrer Umgebung verwendet, lassen sich diese ebenfalls
zentral durch den TCMS verwalten. Hier ist lediglich die Server-URL, Uber die die mitgelieferte
Teradici Management Software erreichbar ist, einzutragen.

Einstellungen e
Datenbanksicherung Datenbank Superuser Kommunik ation Historie Teradici WanPulse
Server Url:
Ok Ubernehmen Abbrechen

Abbildung 7.8. Bearbeiten -> Einstellungen -> Teradici

7.5.1.7. WanPulse

Rangee Thin Clients mit Window Embeddded kénnen Uber die TCMS administriert werden kén-
nen. Fur die Administration von anderen Windows Geréaten kann das Produkt WanPulse (http://
www.wanpulse.com) verwendet werden. Dessen webbasierte Oberflache lasst sich nahtlos in
die TCMS Konsole integrieren. Hier ist lediglich die Server-URL, Uber die die WanPulse Win-
dows Management Software erreichbar ist, einzutragen.
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I —

| ragee

Einstellungen bearbeiten Den TCMS einrichten

Einstellungen @
I Datenbanksicherung H Datenbank H Superuser H Kommunikation H Historie H Teradici H WanPulse

Server Url: | |

Ok | | Obemehmen | | Abbrechen

Abbildung 7.9. Bearbeiten -> Einstellungen -> WanPulse
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Kapitel 8. Arbeiten mit dem TCMS

In diesem Kapitel werden die Methoden beschrieben wie Clients dem TCMS hinzugefigt wer-
den, wie Gruppen angelegt und verwaltet werden und wie Gruppen- und Client-Konfigurationen
eingesetzt werden.

8.1. Hinzuftiigen von Clients

In diesem Kapitel werden die verschiedenen Wege beschrieben, wie dem TCMS Clients hinzu-
gefugt werden kénnen. Hierzu ein Flussdiagramm mit den Mdéglichkeiten, die in diesem Kaptitel
erlautert werden.
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rangee

Manuelles Hinzuftigen von Clients

Arbeiten mit dem TCMS

b

Client starten und

[

dem TCMS hinzuFUgenj

J

keein Setup-Wizard, TCMS nicht eingerichtet

Werkzustand: Setup-Wizard

TCMS wird nicht per DHCP zugewiesen

TCMS wird per DHCP zugewiesen

i

S

Client per IP-Adresse hinzufligen

Client durch TCM5-Discower suchen

manuelliEingabe

TCMS Funktion 'Hinzuflgen -=
Client per IP-Adresse’ im
Client-Fenster der gewinschten
Gruppe ausfihren

Am Client IP-Adresse
des TCMS angeben

Am TCMS unter Subnetz
IP-Bereich der neuen
Clients angeben

!

!

Client neustarten

Am TCMS die Funktion
'Gruppe discovern'
starten

L

L

Vorkorfiguriert per MAC-Adresse (CSV-D atei)

Clients wurden nicht vorkonfiguriert

Clients wurden per MAC-Adresse
in die TCMS-Datenbank eingepflegt
und einer Gruppe zugteilt

Die Clients werden bei der ersten
Anmeldung am TCMS der Temp-Gruppe
hinzugef Ugt

Client per Drag-Drop der gewilnschten
Gruppe hinzufigen

|/ Die Clients wurden

k\ sind der gewlnschten Gruppe zugeordnet

dem TCMS hinzugefligt und)

®

Abbildung 8.1. Clients dem TCMS hinzufligen und einer Gruppe zuordnen

8.1.1. Manuelles Hinzufiigen von Clients

Bei kleinen Stiickzahlen, oder auch zu Testzwecken, ist das manuelle Hinzufligen von Clients
eine Option. Ein Client kann per IP-Adresse oder per MAC-Adresse hinzugefligt werden.

Wabhlen Sie zuerst im Gruppenbaum die Gruppe aus, zu der Sie den Client hinzufligen wollen
(2). Klicken Sie im Client-Fenster auf Hinzufiigen und wahlen dort im Kontextmeni Client per

MAC-Adresse oder Client per IP-Adresse aus (2). |

n beiden Fallen 6ffnet sich eine Maske zur

26



rargee Hinzufiigen von Clients via DHCP-Server Arbeiten mit dem TCMS

Eingabe der IP- oder bzw. der MAC-Adresse, sowie der Option eine Beschreibung des Client
einzugeben (3).

Datei ~ Bearbeien = 10:08
sas Gruppen || .25 Geplame Aktionen [EZ] Profile agw ThinCliems || [C] Rangee %

] 7= Details | Suchen: 2|2 Hinzufiigen - |

3 a5 THINClierts An IP-Adresse Zustand MAC + Gerétsname Beschreibung =4 Client per MAC-Adresse e

Boyiems Hinzufiigen: Client per MAC-Adresse % o |
o_'lRangee a B4 CSV importieren
| Temp Zur Gruppe Rangee
MAC-Adresse: 08:00:27:6E:6F:42

Beschreibung: L700, Zimmer 2.11|

Hinzufiigen Abbrechen

Abbildung 8.2. Client manuell hinzufligen

Die Gruppenzuordnung der Clients erfolgt im TCMS uber die eindeutige MAC-Adresse des
Gerates. Auch nach der Anderung der IP-Adresse bleibt die Gruppenzuordnung tiber die MAC-
Adresse bestehen.

Ist DHCP nicht aktiviert und wurde ein Client per MAC-Adresse hinzugefligt muss entweder die
Gruppe discovern-Funktion durchgefihrt werden (siehe Hinzufligen durch Discover-Funktion),
oder am Client unter Remote-Administration -> TCMS Einstellungen unter dem Menupunkt Ser-
ver die IP-Adresse des TCMS eingefligt werden.

8.1.2. Hinzuflgen von Clients via DHCP-Server

Die komfortabelste Option Clients dem TCMS hinzuzufligen ist per DHCP. Hierzu muss am
DHCP-Server ein neuer Tag mit der ID 210 eingerichtet werden, als Datentyp wird 'Zeichenfolge'
angegeben und der Wert hat die Syntax:

<TCMS- Server-| P- Adresse>: <Port> Group: <Gruppennane> Net: LAN

Wird bei Group kein Wert angegeben wird die Default-Gruppe Temp verwendet. Hier eine Bei-
spielkonfiguration fur einen Windows DHCP-Server.

él E] dc.testing.rangee.local
= %W Statistik anzeigen...

Mewer Bereich...
Meue Bereichsgruppierung. ..
Meuer Multicastbereich. ..

Benutzerklassen definieren. ..

;f Herstellerklassen definieren...
@ B PV Alle Bereiche abstimmen. ..
o, DNS-Server
PREICI | vordefinierts Optionen einstellen...
%) Remate
Konfigu Ansicht b
=8 Remote  abh alisieren
“eatures Liste exportieren. ..
Jiagnose
{onfiguration Eigenschaften
Speicher

Hilfe

Abbildung 8.3. - Schirtt 1) Kontextmen - Vordefinierte Optionen einstellen
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Optionsklasse: I DHCP Standard Cptions ﬂ

— = — W en

Cetionsname: |z10TCHS [ 21|
Hinzufigen... | Bearbeiten... Loschen | Klasse: Global
Beschreibung: ITCMS Name:
e [atentyp: W |
Zeichenfolge LCode: 210
10.1.1.102:5800
Beschreibung: ITCI\"IS
i 0K I Abbrechen
i
k.
% OK Abbrechen

e
"3 craichar |

Abbildung 8.4. - Schirtt 2) ID = 210 TCMS, Zeichenfolge = TCMS-IP-Adresse:Porthummer

'E! Active Directory-Domanendienste Ly [srsts = ey l
=3 Dateidienste j 006 DMS-Server Standard 10.1.1.10, 127.0.0.1
=] ﬁ DHCP-Server 3] 015 DNS-Dom&nenname Standard testing.rangee.local
= ﬂ dc. testing.rangee.local
BB IPv4 Optionen - Server 2l
= || Bereich [10.1.1.0] Schulung
i} Adresspool Algemein | Erweitert |
% Adressleases
&| Reservierungen Zur Verfugung stehende Optionen | Beschreibumil
_ [Eg, Bereichsoptionen 01 075 Street Talk-Server Liste derfirc
r Eeveroptionen [ 076 STDA-Server (Street Talk Directory Assistance)  Liste derfiir ¢
- I-:‘L GF'HH [ 121 Statische Routen ohne Klassen Ziel-, Masker
W
£ DNS-Server 4 I | = at
El 't5 Remotedesktopdienste
- .
RemoteApp-Manager {dc.testing.rangee.local) PrhreE
Konfiguration des Remotedesktop-Sitzungshosts _ _
=8 Remotedesktopdienste-Manager Zeichenfolgsnwert:
sj| Features [10.1.1102:5800
i Diagnose
jﬁ Konfiguration
E3 speicher

oK I Abbrechen Obemehmen

Abbildung 8.5. - Schirtt 3) Eingerichtete TCMS Option aktivieren

Am Thin Client werden die nétigen TCMS-Einstellungen im Auslieferungszustand automatisch
durch den Setup-Wizard eingerichtet, oder manuell unter Remote-Administration # TCMS Ein-
stellungen die Option per DHCP beziehen aktivieren.

Sind die TCMS-Einstellungen am Client eingerichtet wird er bei der ersten Anmeldung am TCMS
der Temp-Gruppe hinzugefiigt.
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8.1.3. Hinzuflgen von Clients via CSV-Datei

Auf Wunsch kann bei einer neuen Bestellung von Thin Clients eine CSV-Datei angefordert wer-
den. Mit dieser Datei konnen die bestellten Thin Clients vorab mit Ihrer MAC-Adresse in den
TCMS eingepflegt und Gruppen zugeordnet werden. Bei Lieferung stehen die Thin Clients nach
dem Start und der Initialisierung per DHCP in Ihrem TCMS in der vorkonfigurierten Gruppe zur
Verflgung.

8.1.4. Hinzuflgen durch die Discover-Funktion

Eine weitere Option Clients dem TCMS hinzuzufligen ist die Gruppe discovern-Funktion. Dazu
sind folgende Schritte notwendig:

1. Die Clients mussen bereits gestartet sein und im Netzwerk in einem bestimmten IP-Bereich
zur Verfligung stehen

2. In der Temp-Gruppe muss unter Subnetze der IP-Bereich der gestarteten Clients angege-
ben werden

3. Durch Rechtsklick auf die Temp-Gruppe zu der die Clients hinzugefiigt werden sollen, wird
das Kontextmenu mit der Gruppe discovern-Funktion gedffnet. Die Discover-Funktion wird
im Hintergrund in Geplante Aktionen eingefligt und innerhalb einer Minute durchgefthrt.

= ;o ThinCligrts
=5 TEMS
Temp
o Teradici Clierits

o Windows Clients

¥

e ) Hinzufiigen (&) Léschen

MHame Start-IP - End-IP Broadcast Ad. ..

WiEruppe 192168 255.30 | 192 168 255.40 || 255 255.255 0|
Speichern Abbrechen

Infos Einstellungen Konfiguration Subnetze Benutzer

Abbildung 8.6. Subnetzbereich in der Temp-Gruppe anlegen
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Hinzuflgen durch die Discover-Funktion

Arbeiten mit dem TCMS

son Gruppen

b??
= _,u'-.ThinCIierlts
= TCMS
| Terp=

o Geplante Aktionen

anmreradici C

J .
aae Windows

~4  Gruppe discovern

J Gruppe erstellen

[] Profile

s

i

Abbildung 8.7. Rechtsklick im Gruppenbaum 6ffnet das Kontextmenti

e Gruppen | 25 Geplane Aktioren | ] Profile
< =]
= i THINClierts

2E9TCMS

| Temp
.2 Teradici Clisrs
iaa Windows Clients
¥

& () Hinzufigen (& Léschen
Name Start-IP + EncHP Broadcast Ad
VGruppe 192168256530 192 16825540 2552552550
Infos Einstellungen Konfiguration Subnetze Benwtzer

saw Windows Clients || ;55 Teradici Clients || ;55 ThinClients || () Temp (%
Details  Suchen:
An IP-Adresse Zustand MAC ~ Gerétename

) 192.168 255 34 08:00:27-E42F BF mac-080027E42FBF
] 192.168.255.33 08:00:27:94:6C:90 mac-080027946C90
] 192.168.255.31 08:00:27:6E:6F 42 mac-0800276E6F42
) 192 168 255 .32 08:00:27:6C.0A:49 mac-0800276E6F42
=) 192.168.255.35 08:00:27.09FDE3 mac-08002709FDE3

Seite lwonl © 0l i | Zeige 100Eintrdg |~
Historie
Zeit v Ereignis

28.0114 15:29:31

28.01.14 15:29:28

28.0114 15:29:25

280114 15:29:20

28.01.14 15:29:20

28.0114 15:29:17

280114 15:29:18

28.01.14 15:29:16

28.0114 15:29:13

Ausliser
Action "Group Discover"
Description: "Group "Temp™

Action "Group Discover"
Description: "Group "Temp™

Action "Group Discove
Description: "Group "Temp™

Client "mac-08002709FDE3", MAC: "08:00:27 0
IP-Address: "192.168 255 35", Config: "config_

Client "mac-08002709FDE3", MAC: "08:00:27:0...
IP-Address: "192.168.255 35", Config: "config_...

Action "Group Discove
Description: "Group "Temp™

Client "mac-0B0027E42FBF", MAC: "08:00:27 £

IP-Address: "192.158.255 34", Canfig: "config_...
Client "mac-080027E42FBF", MAC: "0B:00:27E. .

IP-Address: "192.168.255 34", Config: "config_

Action "Group Discover"
Description: "Group "Temp™

found nothing at

found nothing at

found nothing at

registered at

added 1o

found new

registered at

added to

found new

P! @ Hinzufiigen ~

Beschreibung Zuletzt gesehen

- 28.01.14 15:29:16
- 28.01.14 15:29:12
- 28.01.14 15:29:04
- 280114 15:29:08

- 28.01.14 15:29:20

Zeige Clients 1-5 von 5

Suche: p
Corttext

IP-Address "192.168.255.38" N
IP-Address "192.168.255.37"
IP-Address "192 168 255 36"

Group "Temp"
Description: "Shared Group"

Group "Temp"

Description: "Shared Group"

Cliert "mac-08002709FDE3", MAC: "08.:00:27:0. ..
IP-Address: "192.168.255.35", Config: "config_...

Group "Temp"
Description: "Shared Group"

Group "Temp"

Description’ "Shared Group”

Cliert "mac-080027E42FEF", MAC: "08.00:27E. ..
IP-Address: "192.168.255.34", Config: "config_...

<>

Abbildung 8.8. Gefundene Clients im angegebenen Subnetz wurden hinzugefiigt

Die gefundenen Clients im angegebenen Subnetzbereich werden der Temp-Gruppe hinzuge-

fugt.
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8.2. Client Informationen

In der Client-Liste werden grundlegende Informationen zu einem Client angezeigt:

An Griner Punkt = aktiv, Roter Punkt = heruntergefahren
IP-Adresse Zeigt die aktuelle IP-Adresse des Client an
Zustand Hier wird die Rolle des Client angezeigt und ob die Konfiguration des Cli-

ent mit der Gruppen-Konfiguration tbereinstimmt.

Wenn der Client die Rolle Member hat, Gbernimmt er bei der Registrierung
am TCMS die Gruppen-Konfiguration. Ein Member kann zwei Zustande
haben, die durch folgende Symbole angezeigt werden:

e Ein grines Hakchen symbolisiert das die Konfiguration des Client
identisch ist mit der Gruppen-Konfiguration = Konsistente Clients

» Ein rotes Ausrufezeichen bedeutet das die Konfiguration des Client
von der Gruppen-Konfiguration abweicht = Inkonsistente Clients.
Nach einem Neustart des Client wird dieser auf die Gruppen-Konfi-
guration aktualisiert.

Ist die Rolle des Client Test registriert er sich am TCMS, Ubernimmt aber
keine Gruppen-Konfiguration. Diese Rolle wird durch ein (T) symbolisiert.

Die Rolle Master bedeutet das der Client bei der Anmeldung am TCMS
die Gruppen-Konfiguration aktualisiert, wenn der Client eine neue, abwei-
chende Konfiguration hat. Diese Rolle wird durch ein (M) symbolisiert.

Durch einen Doppelklick auf das Feld Zustand in der Client-Zeile kann die
Rolle des Client festgelegt werden.

An IP-Adresse « Zustand MAC Geritename Beschreibung Zuletzt gesehen
192.168 255.33 Mgmhgr ~ | 0B:00:27:94:6C:90 mac-080027946C90 IMaster-Client der Vertrieb-Grup)| 05 .02.14 15:53:57
4 L Aktualisieren Cancel
] Test

] Member

Abbildung 8.9. Rollenzuteilung des Client durch Doppelklick

MAC-Adresse

Zeigt die MAC-Adresse des Client an

Geratename

Zeigt den in der Client-Konfiguration definierten Namen des Client an

Beschreibung

Hier wird eine Beschreibung des Client angezeigt. Durch Doppelklick in
dieses Feld kann die Beschreibung editiert werden

Zuletzt gesehen

Datum und Uhrzeit der druch den TCMS letzten registrierten Aktivitat des
Client

5



rargee Client Kontextmenli Arbeiten mit dem TCMS

s Windows Cligrts = Teradici Clients = ThinClierts [ Temp [_] Produktion '#|| [T Vertrieh O] VGruppe o] TEMS

LTT] LTT)

Details  Suchen: R (D) Hinzufigen + & Léschen
An IP-Adresse - Zustand MAC Geratename Beschreibung Zuletzt gesehen

H

H 192.168.255.35 08:00:27:09:FD:E3 mac-08002709FDE3 = 29.01.14 13:54:.02
H 192.168.255.36 08:00:27:81EDBL mac-08002781EDS1 - 290114 13:49:24
] 192.168.255.37 08:00:27.C8:16:58 mac-080027C8 1658 - 29.01.14 13:49:29
H 192.168.255.38 08:00:27:4C:43:40 mac-0800274C4340 - 29.01.14 13:49:20
] 192.168.255.39 T 08:00:27:04:6C:E2 mac-080027046CE2 - 29.0114 11:38:11
H 192.168.255.40 ] 08:00:27:23:C3:CE mac-08002723C3CE - 290114 11:38:12

Seite 1 von 1 EE‘ Zeige 100 Eintrag | v Zeige Clients 1- 7 von 7

Abbildung 8.10. Die Client-Liste mit den grundlegenden Informationen

8.3. Client Kontextmenu

Uber das Client-Kontextment kénnen durch verschiedene Optionen Clients ausgewahlt werden
als auch verschiedene Funktionen fiir einen Client oder Client-Auswahlen durchgefihrt werden.

som Windows Clients || ;55 Teradici Clierts || ;55 ThinClients || [ Temp ] Produktion '*'|| ] Vertri

Details Suehen:

An IP-Adresse - Zustand WA Geratename
e 192 168 258 _ 2FBF mac-080027E42FEF
B Client abwahlen
£ 182,168 25¢ FDEZ mac-08002705FDES
Bif| Auswahlen I
£ 182,168 25¢ EDEL mac-08002751EDE1
Eif| Abwahlen 2
=+ 192.168 25&F 1:1658 mac-080027C8 1658
£ 192 168 255 J EZ2
= Kenfiguration ziehen ¥ Herunterfahren
£ 192168 258 - CE
.4 Profile bearbeiten 1t Meustarten
L Machricht schicken
' Kommbox éffnen
=g Factory Defauls
WEOWRC ffnien
EL Bildschirm Defautts
Seite 1 vo '@' Léschen rag v
) ) Als ausgeschaltet setzen
Historie

Abbildung 8.11. Das Client Kontextmenu
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Uber das Client-Kontextment lassen sich durch die ersten drei Men(ipunkte komfortabel Aus-
wahlen innerhalb einer Gruppe erstellen.

Siehe folgendes Kapitel: Clients auswahlen

Mit Aktionen lassen sich sowohl 'Geplante Aktionen' erstellen als auch Aktionen direkt durch-
fuhren, die auf alle ausgewahlten Clients angewendet werden:

» Aufwecken: Durch ein Wake-On-LAN Signal wird der Client gestartet

« Herunterfahren: Der Client wird heruntergefahren

* Neustarten: Der Client wird neu gestartet z.B. um eine neu erstellte Gruppen-Konfiguration
zu Ubernehmen.

« Nachricht: Auf der Benutzeroberflache des Client erscheint ein Pop-Up-Fenster mit der
eingegebenen Nachricht

» Bei Factory Defaults 6ffnet sich eine Maske in der Sie den Benutzernamen und das
Passwort fiir das Zurticksetzten des Client angeben. Nach einem Neustart wird der Client
auf die Factory Defaults zurtickgesetzt.

» Bei Bildschirm Defaults 6ffnet sich eine Maske in der Sie den Benutzernamen und das
Passwort fiir das Zurticksetzten des Client angeben. Nach einem Neustart wird der Client
auf die Bildschirm Defaults zurlickgesetzt.

Mit Konfiguration ziehen wird die Konfiguration eines Client, ohne das er die Master-Rolle
innehaben muss, als Gruppen-Konfiguration tbernommen. Dadurch kann nach einem erfolg-
reichen Praxistest einer Client-Konfiguration diese ohne Neustart der Gruppe hinzugefigt wer-
den. Siehe Kapitel Konfiguration ziehen.

Mit Profile bearbeiten kénnen die bestehenden Profie den Clients zugewiesen werden. Siehe
Kapitel Profile.

Die nachste Untergruppe im Kontextmenu bietet zwei Optionen zur Remote-Administration.
Das anzeigen der Kommbox sowie die Desktopspieglung per VNC wird tber ein Popup-Fen-
ster im Webbrowser realisiert. Beachten Sie bitte das bei einer grésseren Anzahl von aus-
gwahlten Clients die entsprechende Anzahl von Popup-Fenstern getffnet.

Mit Kommbox 6ffnen wird die Kommbox des Clients im Webbrowser gedffntet. Somit haben
Sie Remote-Zugriff auf die Clients.

VNC 6ffnen startet die VNC-Spiegelung der ausgewahlten Clients im Webbrowser. Dazu muss
client-seitig die VNC-Option aktiviert sein.

Durch Léschen wird der Client nicht nur aus der Gruppe entfernt, sondern komplett aus der
TCMS Datenbank geléscht.

Wird ein Client nicht ordnungsgeman heruntergefahren, wird er auch nicht am TCMS abge-
meldet und behalt weiterhin den Status Online. Durch die Funktion Als ausgeschaltet setzten
wird der Client auf den Status Offline gesetzt. Bei dem nachsten Start steht der Client wieder
dem TCMS zur Verfligung.

8.3.1. Clients auswahlen

Uber das Auswahl-Kontextmenii lassen sich komfortabel Auswahlen erstellen. Uber Auswéhlen
bzw. Abwahlen lassen sich Clients mit bestimmten Zustanden bzw. Rollen auswéhlen. In dem
Kapitel Client Informationen sind alle Rollen und Zustéande von Clients beschrieben.
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Zusatzlich besteht die Option in Kombination mit der Shift- bzw. Strg-Taste + Mausklick Aus-
wahlen zu Erstellen bzw. zu differenzieren.

Uber Rechtsklick auf einem ausgewahlten Client lassen sich dann auf die gesamte Auswahl
Aktionen durchfihren.

=u ThinClierts || [T TCMS ] Test ] Temp #

oom

An IP-Adresse Zustand MAC Geratename

& : iR

182.168.255.31 08:00:27 6E6F:42 mac-0800276EaF42

= S R Y

Ef| Clignt abwahlen

B Auswahlen P | =i Alle Clierts
Ef| Abwahlen 2 -

=i Angeschaltete Clients
.7 Altionen b | =i Ausgeschaltete Clients
£ Konfiguration ziehen | Master Clients
L} Profile bearbeiten =i Test Clients

_;-. Kommbox GFfren B Wember Cligrts

HEWNC Bffnen B Konsisterte Clients

@ Laschen B Inkonsistents Clients

Als ausgeschaliet setzen

Abbildung 8.12. Client-Auswahl Kontextmenu

8.4. Gruppen erstellen

Um eine Gruppe zu erstellen klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Element im Grup-
penbaum unter dem die Gruppe angelegt werden soll.
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5oy Gruppen 2] Geplante Aktionen || =] Profile

e e
= g5 ThinClients

= T
= 1 L4 Gruppe discovern

3

1 & Gruppe erstellan

Abbildung 8.13. Gruppe erstellen

Die TCMS- und die Temp-Gruppe kénnen nicht geldéscht werden. Deshalb ist dieses Meni hier
nicht zuganglich. Es ist mdglich mehrere Gruppen und Untergruppen zu lhrem TCMS hinzuzu-
fugen. Es ware sinnvoll eine Hauptgruppe fiir lhre Organisation/Firma zu erstellen und Unter-
gruppen fir die Standorte. Jedem Standort kénnen Untergruppen nach der Organisationsstruk-
tur hinzugefigt werden. In diesen organisatorischen Zweigen kbénnen mehrere Untergruppen
mit spezifischen technischen Aspekten geschaffen werden.

Die Basiskonfiguration kénnte wie folgt aussehen:

= Gruppen oF Geplante Aktionen (| =] Profile

[=3-1 ]

& el
= 4oy ThinClients
=+ TCMS
=<5 TE
93 TBO16
(7630
(= mit FF
&[] Kunden
# ] Rangee
[ Temp
a5 Teradici Clients

5 Windows Clients
Abbildung 8.14. Gruppenansicht Beispiel-Basiskonfiguration

Eine Gruppe muss nicht zwingend eine Konfiguration besitzten oder einen Client verwalten. Ein
Gruppe kann auch zur Organisition wie ein einfacher Ordner in einem Dateisystem eingesetzt
werden, ohne das eine Gruppen-Konfiguration hinzugefligt wird. So kann z.B. die Gruppe Kunde
ohne zugewiesene Clients weitere Untergruppen besitzen. Diesen Untergruppen kénnen dann
Konfigurationen und Clients zugewiesen werden und Vererbungsfunktionen angewendet wer-
den.

Siehe auch Kapitel:
Gruppen-Konfigurationen erstellen und bearbeiten
und

Gruppeninformationen #Einstellungen
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8.5. Gruppeninformationen

In den Gruppeninformationen kdnnen Sie unterschiedliche Gruppeninformationen sehen und
einstellen. Die Gruppeninformationen werden in der Benutzeroberflache links unten angezeigt.
Uber den Doppelpfeil-Button rechts oben kann dieser Bereich ein- und ausgeblendet werden.

| ILIE20

'
¥
BEI]EI'IIIIII'IH
Mame: Vertrieh
Beschreibung: 1. Etage, Zimmer 33-42, IP-Bereich 55-62
His
Konfiguration
Kaonfiguration: config_122603_13012014 7e
Profile: WHIC 06
Firmware: firmware-3.10-rangee (7.00, build 083)
0
Software: firefox-15 (7.00, build 002)
freerdp-1.0.2 (7.00, build 00G) 06
ica-12.10 (7.00, build 01L0) o
ocsinventory-5.14 2-2.1 (7.00, build 001)
rdeskiop-1.6.0.22 (7.00, build 008) 05
vmwareview-2.2 (7.00, build 002)
05
Infos Einstellungen Kaonfiguration Subnetze Benutzer 05

Abbildung 8.15. Gruppeninformationen in der Benutzeroberflache

8.5.1. Infos

Im Infos-Fenster kénnen Sie die Konfiguration, Firmware- und Softwarepakete sowie die Profile

sehen, die der Gruppe zugeordnet sind.
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BEI'IEI'II'II.II'I!I]

Mame: TEOLR
Beschreibung: TEOLE

Konfiguration

Konfiguration: config_225005_06042011

Profile:

Firmware: firmware-2.6.34-terra (6.40, build 034)
Software: firefox-3.6.10 (6.40, build 00&)

rdesktop-1.6 (6.40, build 021)
¥pdf-2.0 (6.40, build 001)

Infos Einstellungen Konfiguration Subnetze Benutzer

Abbildung 8.16. Gruppeninformationen - Infos

8.5.2. Settings

Im Settings-Fenster kann der Name und die Beschreibung der Gruppe bearbeitet werden und
hier werden die Vererbungsoptionen eingestellt.

Derzeit kbnnen drei Arten von Gruppeninformationen vererbt werden:

» Verbindungen
» Pakete
* Benutzer

Als Gruppenvererbung wird der Prozess der Vererbung von Elementen einer Gibergeordneten
Gruppe an eine untergeordnete Gruppe bezeichnet.

Sie koénnen die drei Punkte auf zwei Wegen vererben: automatisch und getestet.

» Automatisch bedeutet, dass die Konfiguration der Ubergeordneten Gruppe automatisch an
die untergeordnete Gruppe vererbt wird sobald die Konfiguration der tibergeordneten Grup-
pe geandert wird.

Wenn Sie die automatische Vererbung verwenden mdchten, stellen Sie bitte
& sicher, dass die untergeordnete Gruppe bereits eine Konfiguration enthalt.

» Getestet bedeutet, dass die Konfiguration der tibergeordneten Gruppe an einen Test Cli-
ent der untergeordneten Gruppe vererbt wird. So wird der Administrator erst testen, ob die
gesamte Kombination aus Gruppenkonfiguration und Vererbung der tibergeordneten Grup-
pe funktioniert, bevor diese Einstellungen als Master Client aktiviert werden.

Alle Benutzer werden immer und automatisch 'nach unten' vererbt. Die vererbten Benutzerkon-
ten werden mit der bestehenden Masterkonfiguration fur die Gruppenkonfiguration eingeflgt.

=
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Wenn eine Gruppe von einem Ast der Gruppenkonfiguration zu einem anderen bewegt wird, so
wird das vererbte Benutzerkonto der bewegten Gruppe 'geléscht'. Das Dropdown funktioniert
hier nicht.

Gruppenbengnnung
MName: VGruppe
Beschreibung: VT-Thin Clients, statische |P 31-39

Mit Elterngruppe verschmelzen

Verbindungen: Deaktiviert b
Pakete: Deaktiviert
Getestet
Benutzer: :
Automatisch
Ok Abbrechen
Infos Einstellungen Kenfiguration Subnetze Benutzear

Abbildung 8.17. Gruppeninformationen -> Einstellungen

8.5.3. Konfiguration und Profile

Im Konfiguration-Fenster sehen Sie die aktuelle Konfiguration der Gruppe und, wenn vorhanden,
die Eltern-Konfiguration. Zudem werden alle auf die Gruppe angewendeten Profile angezeigt.
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Konfiguration
Kaonfiguration: config_160729_ 23012014
Bearbeiten Léschen

Eltern Konfiguration:

Profile

Profile bearbeiten Von Konfiguration erstellen

Infos Einstellungen Konfiguration Subnetze Benutzer

Abbildung 8.18. Gruppeninformationen -> Konfiguration (und Profile)

8.5.4. Subnetze

Im Subnetze-Fenster kénnen Sie Subnetze fir Gruppen hinzufligen. Diese Subnetze werden
verwendet, um Clients zu finden. Dieser Prozess ist niitzlich, um den Status des Thin Client zu
steuern. Die Broadcast Adresse wird verwendet, um Wake-on-LAN Zugriffe auf die gewtinschte
VLAN oder Router-Router-Verbindung zu verteilen.

e ) Hinzufiigen
Mame Start-IP End-IF Eroadcast Ad. ..
ViGruppe 192.168.255.30 192,168 25540 2552552550

Infos Einstellungen Konfiguration Subnetze Eenutzer

Abbildung 8.19. Gruppeninformationen -> Subnetze
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8.5.5. Benutzer

In dem Benutzer-Tab sind alle (Verwaltungs-)Benutzer zu sehen, die auf diese Gruppe zugrei-
fen konnen. Die Benutzer die in der Thin Client Konfiguration fiir die Gruppe angelegt wurden,
werden hier ibernommen. Diese Benutzer kbnnen sich mit Ihren Thin Client Zugangsdaten an
dem TCMS anmelden und kriegen die Thin Clients der Gruppe angezeigt. Diese Benutzer sind
auf die Gruppe und die Bereiche die keinen Superuser-Passwort bendétigen beschrankt.

™

e
Mame
Vgruppe-admin

administrator

Infos Einstellungen Konfiguraticn Subnetze Benutzer

Abbildung 8.20. Gruppeninformationen -> Benutzer

8.6. Gruppen-Konfiguration erstellen und bear-
beiten

Eine Gruppen-Konfiguration kann nur durch eine bestehende Client-Konfiguration erstellt wer-
den. Nachdem Sie eine neue Gruppe erzeugt haben fligen Sie per Drag & Drop einen Client
mit der gewiinschten Konfiguration aus der Client-Liste hinzu. Uber die Funktion Konfiguration
ziehen koénnen Sie nun die Konfiguration des Client als Gruppen-Konfiguration in den TCMS
importieren.

Es sollte méglich sein, dass neue Thin Clients die Firmware und Softwarepakete auf die jingst
verwendete Version aktualisieren konnen.

Deshalb wird dringend empfohlen, einen FTP- oder http-Server im Netzwerk zu haben, von dem
die Clients die Updates fur Firmware und Software beziehen kénnen.
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8.6.1. Gruppenkonfiguration durch Master-Client

Ein aktivierter Master-Client bestimmt die Gruppen-Konfiguration; d.h. beim Bootvorgang des
Master-Clients wird Uberprift ob die Master-Konfiguration mit der Gruppen-Konfiguration tber-
einstimmt. Weicht die Gruppen-Konfiguration von der Master-Konfiguration ab, wird die Grup-
pen-Konfiguration im TCMS Uberschrieben. Dadurch besteht die Mdglichkeit, nach einem erfolg-
reichen Konfigurationstest an einem Thin Client, die Konfiguration an die Member-Clients durch
die Master-Rolle weiterzugeben. Deshalb kann es nur einen Master-Client pro Gruppe geben
und ein Master-Client kann auch nicht in andere Gruppen verschoben werden; dazu muss ihm
erst wieder die Member-Rolle zugeteilt werden. Im Client-Fenster kann durch Doppelklick in die
Zeile des gewlnschten Clients durch das DropDown-Menl im Zustand-Feld die Master-Rolle
zugewiesen werden; symbolisiert durch ein (M).

_;-_ ThinClients

Details  Suchen: £ || @ Hinzufligen~ () Léschen
An IP-Adresse = Zustand MR G... G.. B.. Zuetztgesehen
= 1592.168.256.31 M 080027 6E6F 42 T.. M. - 13.02.14 14:15:35
192.168.255.32 Member |~ | 08:0027:6C10A49 Temy mac- 13.02.14 14:115:41
| Master 0800
Tast sigren Cancel
Member

Abbildung 8.21. Zuteilung der Master-Rolle im Client-Fenster

8.6.2. Konfiguration ziehen

Um eine Gruppen-Konfiguration zu erstellen wahlen Sie im Gruppenbaum die gewtinschte Grup-
pe aus (1). Wahlen Sie in dem Client-Fenster den Client mit der gewiinschten Konfiguration
aus (2) und fuhren einen Rechts-Klick aus. Wahlen Sie nun in dem Kontext-Menl die Option
Konfiguration ziehen aus (3). Die Konfiguration des ausgewé&hlten Client wird nun als Grup-
pen-Konfiguration tbernommen (4), ohne das ein Neustart des Client nétig ist.
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Gruppen || .z Geplarte Aktionen || (] Frofiie

dows Clierts || ;2 Teradici Clierts || ;2 ThinClients || (- Produktion /|| (=] VGruppe

& =) Details  Suchen: 2| @ Hinzufigen = (& Loschen
b ThinClierts An IP-Adresse Zustand  MAC Gerdtename Beschreibung Zuletzt gesehen
FETCms | ) 192 168 255 36 0B:00:278BLEDBL  mac-08002781EDBL - 30.01.14 14:5051
=9 Test L
@ 192.168.255.37 | g &  mac-080027CB1658 - 30.01.14 14:4854
ClUntergruppe 1 mi| Client abwahien
59 VGrupps | 192.168.255.38| mj| auswahlen » B0 mac-0BO0274C4340 - 30.01.14 14:48:46
= E9Produrtion () e 192.168.255.39 | ] Abwihien , 85 mac-0800275C3EEE - 30.01.14 14:4853
[Jimernet + Dual Hear
(] Vertrieb % Akiionen »
Temp )
2 Teraulici Clients €) 2 Konfiguration ziehen
an Windows Cliers [ Frofile bearbeiten

¢ |

Kommbox dffnen

£ WNC dffnen

& Léschen

Als ausgeschalet setzen

Konfiguration

»
Kenfiguration config_145043_30012014 @ :
Seite 1 von 1 (& Zeige 100 Eirmrég |~ Zeige Clients 1- 4 von 4
Bearbeiten Exportieren Léschen
Historie ¥
Eltern Konfiguration:
Suche £
Zeit + Ausloser Ercignis Context
Profile 300114 45051  Client "mac-0B002781EDEL", MAC: "08:00:278LED... pushed configto Group "Produktion” 2
IP-Address: "192.168 255 36", Config: "confia_145 Description: "VGrupps Produktion”
300114 14:49:47 Client "mac-080027E42FBF", MAC: "0B:00:27 E4:2F .. adldedto Group "Temp"”
Prafile bearbeiten Von Konfiguration erstellen IP-Address: "192.168.255 34", Config: "config_113 Description: "Shared Group”
300114 14:49:47 Client "mac-080027E42FBF", MAC: "0B:00:27-E4:2F . removed from Group "VGruppe”
IP-Address: "192 168 255 34", Config: "config_113 Description: "Thin Clients VGruppe, 192,168,255 30
300114 14:48:44 Client "mac-080027CB1658", MAC: "08:00:27-C8:16. . registered at Group "Produktion”
IP-Address: "192 168 255 37", Config: "config_144 Description: "V Gruppe Produktion”
- - P— - 300114 14:48:42 Client "mac-0800275C3EBE", MAC: "08:00:27:5C-3E. . registered at Group "Produktion” A
Infos || Enstelungen || Konfiguration || Subnetze || Benutzer IP-Address 192 168 255 39" Confio: "confin_144 Descrintion: "V Grunne Produktion® v
hEbps://192.168.255.138/tems# Sete  Lluvenll b bl | @ Zeige 30Eimwage v Zeige Ereignisse 1- 30 von 318

Abbildung 8.22. Gruppen-Konfiguration erstellen durch 'Konfiguration ziehen'

Bereits aktivierte Clients innerhalb der Gruppe befinden sich nach dem Erstellen einer neuen
Gruppen-Konfiguration durch Konfiguration ziehen in einem inkonsistenten Zustand, der durch
ein rotes Ausrufezeichen signalisiert wird. Nach einem Neustart dieser Clients wird die neue
Gruppen-Konfiguration von den Clients wahrend des Boot-Vorgang Ubernommen. Alle Clients
stehen danach mit der selben Konfiguration zur Verfligung.
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Gruppen-Konfiguration bearbeiten Arbeiten mit dem TCMS

An IP-Adresse « Zustand WAL Gerdtename Beschreibu
e 192.168.255.36 08:00:27:8LEDEL mac-08002781EDE 1 -
e 192 168.2565 .37 08:00:27.C8 1658 mac-080027CE 1658 =
H 192 .168.2565 .38 08:00:27:4C:43:40 mac-0800274C4340 =
H 192 168.255.39 08:00:27.5C.3E:86 mac-0800275C3EB6 -

Cliert alvwahlen
Auswahlen

Abwahlen

Aktiorien

Konfiguration ziehen

Profile bearbeiten

kaommbox Gffnen

WHC 6ffnen

Lé=zchen

Als ausgeschaltet setzen

~ Aufwecken

_“!* Herunterfahren
LT Meustarten

L2 Machricht schicken
=g Factory Defaults

FL Bildschirm Defautts

Abbildung 8.23. Inkonsistenter Zustand # Gruppen-Konfiguration wird nach Neustart tbernommen

8.6.3. Gruppen-Konfiguration bearbeiten

Der TCMS bietet die Funktion eine Gruppen-Konfiguration auch innerhalb der TCMS Benutze-
roberflache zu bearbeiten. Klicken Sie hierfiir im Fenster Gruppeninformationen auf den Tab
Konfiguration und dort auf den Bearbeiten-Button. Es 6ffnet sich ein Fenster in der sich alle
Konfigurationseinstellungen, éhnlich der Kommbox, editieren lassen.
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Gruppen-Konfiguration vererben

Arbeiten mit dem TCMS

Daiei » B

2 Gruppe!

earbeiten

= gga ThinClients
23 TCMS

=

2
=

Test
Untergruppe 1
VGruppe
Froduktion
Internet + Dual Head
Vertrieh

Temp

Konfiguration

Konfiguration:

Bearbeiten

Exportieren

Eltern Konfiguration:

Profile

Profile bearbeite

Konfiguration

config_145043_30012014
Desktop-Konfiguration
Remote-Administration
Software-Aktualisierung
Tastatur (Sprache)
Datum und Uhrzeit
Bildschirm
Bildschirmschoner
Laufwerke
Serielle Forts
Drucker
EsounD-Konfiguration
Boot-Konfiguration
Maus Cursor verstecken
ICA
FreeRDP

RDF

SUUL A ISZSSY

Won Konfiguration erstellen

30.01.14 15:26:32

30.01.14 15:25:32

3001.14 15:25:31

Seite

Desktop-Konfiguration

Sprache wahlen:
Programmleiste sichtbar:
Immer im Vordergrund
Bildschirmhintergrund:
Darstellung der Hintergrundarafik:
Automatisch aushlenden
Kontextmen( anzeigen:
Positionierung

Uhrzeit und Datum einblenden:
Lokale Startseite:

Alternative Startseite

Programmsymbole aut dem
Desktop anzeigen

Kommbox-Symbol auf dem Desktop

anzelgen:

Herunterfahren-Symbol auf dem
Desktop anzeigen

Meustarten-Symbol aut dem
Desktop anzeigen

Mit Alt+Tah zZwischen den Fenstern
wechseln (Standard:
Alt+Pfeiltasten):

Kommbox heim Start éffnen:
Speaker aktivieren:

Deskiop Design:

Arbeitsflichen:
Keyhoard-Shortcuts deaktivieren:

Zeige Stopp-Buttons in der
Kommbaox:

Deutsch
Aldtiviert
Aldtiviert
#001533
Mormal
Deaktiviert
Deaktiviert
Unten
Akdiviert

Manager

Aldtiviert

Aldtiviert

Aktiviert

Aktiviert

Deaktiviert

Aldiviert

Deaktiviert

KP-silver

1

Deaktiviert

Deaktiviert

ClEm Mac=usunZ T SUSEsD ™, WAL UE U Zr ST SEDE™

IP-Address: "192 168.255.39", Config: "config_145043_30012014",

Client "mac-

IP-Aclclr

Client "mac-

IP-Aclclr

Clienit "mac-

1 von 12

| - Zeige 30 Eintrage |~

Abbildung 8.24. Gruppeninformationen -> Konfiguration bearbeiten

8.6.4. Gruppen-Konfiguration vererben

: Ci
onfig: "config_144455_30012014",

4340", WAC: "08:00:27:4C:43:40"
IP-Ardres=-"192 168 256 38" Confin: "confin 145043 30012014

Speichern

Description: ™, Status:

014", Description: ", Status:

Description: ", Status:

Nescrintion: "' Stats:

Abbrechen

"member"

"member"

"member"

"memher

Gruppen-Konfigurationen werden immer von der Eltern-Gruppe zur Kind-Gruppe vererbt. Um
eine Untergruppe zu erstellen klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Gruppe, zu der die

Untergruppe hinzugefiigt werden soll und wahlen die Option Gruppe erstellen.

O

Bitte achten Sie darauf das Sie einer neu erstellten Untergruppe eine Konfigurati-
on zuteilen: das passiert nicht automatisiert. Ohne Gruppen-Konfiguration werden die
Optionen von Mit Elterngruppe verschmelzen nicht tibernommen.




FDHQEE Gruppen-Konfiguration vererben

Arbeiten mit dem TCMS

Konfiguration

kaonfiguration:

Eltern Konfiguration:  config_145043 30012014

“on Etern-Gruppe kopieren

Profile

Profile bearbeiten

Infos Einztellungen Konfiguration Subretze Benutzer

Abbildung 8.25. Untergruppe ohne aktive Konfiguration

Durch einen Klick auf den Button Von Eltern-Gruppe kopieren wird eine Kopie der Eltern-Konfi-
guration als Gruppen-Konfiguration importiert. Diese Kopie ist nicht mit der Eltern-Konfiguration
verkniipft d.h. Anderungen an der Eltern-Konfiguration haben keine Auswirkung auf die Kind-

Konfiguration.

/M Damit Anderungen der Eltern-Konfiguration von der Kind-Konfiguration automatisch
‘=" Ubernommen werden, muss das unter Einstellungen aktiviert werden. Bei dem TCMS

wird diese Option Mit Elterngruppe verschmelzen genannt.

Gruppenbenennung

Mame; YGruppe + Internet + Dual Head

Beschreibung: Internet, Dual-Head, Metzwerkdrucker

Mit Elterngruppe verschmelzen

Verbindungen: Automatisch W
Pakete: Deaktiviert hd
Benutzer:
Ck Abbrechen
Infos Einstellungen konfiguration Subnetze Benutzer

Abbildung 8.26. Verschmelzung aktivieren unter Gruppeninformationen -> Einstellungen

Bisher kdnnen drei Arten von Gruppeninformationen vererbt werden:
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raongee

» Verbindungen

Gruppen-Konfiguration vererben

o Pakete
e Benutzer

Sie kénnen diese drei Punkte auf zwei wegen vererben: automatisch und getestet.

Automatisch bedeutet, dass die ausgewahlte Teil-Konfiguration der Ubergeordneten Gruppe
automatisch an die untergeordnete Gruppe vererbt wird. Anderungen an der iibergeordneten
Gruppe werden automatisch von der untergeordneten Gruppe Ubernommen.

Getestet bedeutet, dass die ausgewdahlte Teil-Konfiguration der bergeordneten Gruppe an
einen Test Client der untergeordneten Gruppe vererbt wird. So kann der Administrator erst
testen, ob die gesamte Kombination aus Gruppen-Konfiguration und Vererbung der Gibergeord-
neten Gruppe funktioniert, bevor diese Einstellungen als Gruppen-Konfiguration ibernommen
werden.

Alle Benutzer werden automatisch 'nach unten' vererbt. Die Benutzerkonten der Elterngruppe
werden der Untergruppe immer hinzugefiigt. Das DropDown-MenU ist deshalb deaktiviert.

Das folgende Flussdiagramm zeigt das bei der automatischen Verschmelzung nachtragliche
Anderungen in der Eltern-Gruppe automatisch in der Kind-Gruppe tibernommen werden.

Elterngruppe
Werbindungen:

Eltemgruppe_RDP1

Eltemgruppe RDP2

Durch automatische Verschmelzung werdenl
Anderungen in der Elterngruppe in giner
Kindgruppe dbemommen

Erstelle Kindgruppel
Erstelle Kindgruppe2

Mit Eltern-Gruppe verschmelzen: Verbindungen automatisch Mit Eltern-Gruppe verschmelzen: Verbindungen deaktiviert

Kindgruppe 2
Werbindungen:

Kindgruppe 1
verbindungen:
Eltemgruppe RDP1
Eltemgruppe RDP2

— —

!

Erstelle in Elterngruppe die
Verbindung: Elterngruppe_RDP3

!

Anderung in Hauptgruppe

Ubemarmmen

Kindgruppe 1
Werbindungen:
Eltermgruppe_RDP1
Eltemagruppe RDP2
Eltermgruppe RDP3

Anderung in Hauptgruppe nicht
ibemammen

Elterngruppe

Kindgruppe 2

Werbindungen:
Eltemgruppe RDP1
Eltemgruppe RODP2
Eltemgruppe RODP3

Werbindungen:

Abbildung 8.27. Mit Elterngruppe verschmelzen -> 'Verbindungen: automatisch' ist in der Kindgruppe 1

aktiviert

46



rargees Profile Arbeiten mit dem TCMS

8.7. Profile

Ein Profil ist eine Teilkonfiguration eines Clients. Eine bestehende Konfiguration einer Gruppe
oder einzelner Clients lassen sich durch zugewiesene Profile erweitern bzw. modifizieren. Ein
Profil Gberschreibt einen bestimmten Teil einer Konfiguration, wenn es einer Gruppe oder einem
Client zugeordnet wird.

Ein sinnvolles Einsatzgebiet von Profilen ist eine Konfigurationsdnderung gruppenibergreifend
umzusetzten, ohne alle Gruppen-Konfigurationen zu editieren. Ein Profil hat Vorrang gegentber
der Gruppen-Konfiguration und Gberschreibt die entsprechenden Werte.

Profile kbnnen sowohl Gruppen als auch einzelnen Clients zugewiesen werden. Somit kann die
Konfiguration eines einzelnen Clients innerhalb einer Gruppe gedndert werden ohne das flir den
Client extra eine Untergruppe angelegt werden muss. Ein Praxisbeispiel ist z.B. das an einem
Client in der Gruppe ein neuer Monitor angeschlossen wird und diesem Client Uber ein Profil
nun eine hoéhere Auflésung, als in der Gruppen-Konfiguration eingestellt ist, zugewiesen wird.

8.7.1. Profile erstellen

Ein Profil wird im Gruppeninformationen-Fenster unter Konfiguration durch den Button Von Kon-
figuration erstellen angelegt. In einer Maske kdnnen Optionen aktiviert und deren Werte ansch-
liessend editiert werden. Stellen Sie vorher sicher, dass der ausgewdahlte Wert angewendet wer-
den kann und nicht zu technischen Beeintrachtigungen der Thin Client Software fuhrt.

Datei = Bearbeiten ~

Gruppen Deskto gurarion || Tastatur Konfiguration || Darum unel Uhrzeht || Globale Laufwerkseinsteliungen || Maws Cursor verstecken ini: h o+

.|| Remote-Zugriff iber Webbrowser.

=4 saThinClients Abweichender Web-Port (hitps)

=E3TCMS Remote-Zugriff iber VNC: Altiviert 2 V)
2 TES:‘ Abweichender VNC-Port (Standard
Untergruppe 1 5900)
=] 'Gruppe
=} Produktion
VGruppe + Internet + Dual Head VNC-Kennwort: 1234‘ Lo
=] Vertrieb

test

WNC-Restart lcon anzeigen:

Verhalten bei externem
Verbindungsaufbau Gber VNC:

SSH (ACHTUNGHI Nur zur
Fehlersuche)

Temp
Teradici Clier:
ind liens

Konfiguration

Kenfiguration:

Beareiten Exportieren Léschen
Eltern Kenfiguration:

fon Ekern-Gruppe kopieren

Profile

Prafile bearbeiten Von Konfiguration erstellen

Speichern Abbrechen

| MAC: "00:1F1E:02:3A

310114 12556:02 Clien "uirict 3AC4"
IP- A 255 51" Confin: "canfin 182354 24012014" Descrintion ™ Stats: *mamber”

registered at Gre
- Addres: Des

Konfiguration

Sefre lvon1d b bl

Abbildung 8.28. Aktivierung des VNC-Zugriff + VNC-Passwort in einem Profil

Zeige 30 Eintrage

Nach dem Speichern werden Sie aufgefordert einen eindeutigen Profilnamen zu vergeben unter

dem das Profil gespeichert wird.
.
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Femate-Zugriff Gher ViIC: Aldiviert W | W

Abweichender WVHNC-Port (Standard:
Bann

54007
WHC-Festart lcon anzeigen:
WHC-Kennwaort: 1234 ol

Verhalten bei externem
Yerhindungsaufbau dher WrHC:

S5H (ACHTURGH Mur zur
Fehlersuche):
Profil Name o
Bitte benennen Sie das Profil;

[UNC-EugriFF aktivieren +\NC-Kennwort| |

(8].4 Abbrechen

Abbildung 8.29. Profil speichern und einen Namen zuweisen

8.7.2. Profile verwalten

Uber das Tab Profile kdnnen die Profile global verwaltet werden. Die Profile kdnnen editiert und
geléscht werden. Um den Profilnamen zu &ndern klicken Sie ohne Anderung auf speichern,
danach kann in der sich 6ffnenden Maske der Profilname geandert und gespeichert werden.

Datei =~ EBearbeiten -

;am Cruppen || o£5 Geplante Aktionen -] Profile

= i Bearbeiten (3 Léschen
Mame « Erstelt

Auflésung 16001200 310114 142923
Dualhead (DVHDVIZ) 310114 14:30:21
Laufwerke automatisch einbinden 31.01.14 14:22:14
Sprache Englisch 310114 1427 66
WRC-Zugriff aktivieren + WHNC-Fasswort 310114 142546

Abbildung 8.30. Profile verwalten und bearbeiten

8.7.3. Profile zuweisen

Profile kbnnen sowohl einer Gruppen-Konfiguration als auch Clients zugewiesen werden.

Einer Gruppen-Konfiguration werden Pofile tber Gruppeninformationen #Konfiguration #Profile
Bearbeiten zugewiesen.
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Konfiguration
Konfiguration: config_145043 30012014
Eearbeiten Exportieren Léschen

Eltern Konfiguration:  config_145043 30012014

“on Etern-Gruppe kopieren

Profile

Profile bearbeiten “on Konfiguration erstellen

Infos Einztellungen Konfiguration Subretze Benutzer

Abbildung 8.31. Einer Gruppen-Konfiguration Profile zuweisen

Clients werden Profile Uber das Client-Kontextmen in dem Client-Fenster zugewiesen. In der
erweiterten Client-Ansicht werden die zugewiesenen Gruppen- und Client-Profile angezeigt.
Gerade bei der Anderung einzelner Clients innerhalb einer Gruppe ist es wichtig durch eine
entsprechende Dokumentation, z.B. in der Client-Beschreibung, Uberblick zu behalten.

<2 Windows Clierts || ;& Teradici Clierts. || 42, ThinClients. || (] Temp 3 || (] Vertrieb (%) ] test (% || ] Internet + Dual Head [ (] Frodukion

Details  Suchen; R| @ Hinzufiigen ~ @ Léschen
An P-Adresse Zustand | MAC v Gerdtename Zuletz gesehen
a 3CE € , Zimmer 300114 08:36:17
| R ) @ 3.40GH212 core(s) SSLFort. 443 Kenfiguration:  config_135101 29012014 Firmware:  frmware-3.10-rangee (7.0, build 085)
R | uswanien 5 TCHS Port: 5800 Gruppen Frofie: - Software:
q = NG Port: 5300 Cient Profie:  Duahead (DVI+DVI2), Auflssung 1600x1200
9 =i Abwahlen 3

4 Aktonen »

7 Kommbox éffnen

M VINC dfinen

@ Léschen

Als ausgeschaltet setzen

Das Fenster zum arrangieren der Profil-Zuweisungen ist fir Gruppen-Profilen und Client-Profilen
gleich. Per Drag & Drop kdnnen die vorhandenen Profile zugewiesen werden. Zugewiesene
Profile kdbnnen auch wieder entfernt werden, in dem Sie von der rechten Seite zuriick zur linken
Seite gezogen werden.
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x
Frofile Zugewiesene Frofile
Mame =« Erstelt #  MName Erstell

Sprache Englisch

WHC-Zugriff aktivieren + . ..

Laufwerke automatisch ein...

310114 14:27:56
31.01.14 14:25:46
310114 14:22:14

1 Dualhead (DWVHDWYIZ)
2 Auflésung 1600x 1200

Abbildung 8.32. Profile zuweisen und Reihenfolge festlgen per Drag & Drop

31.01.14 14:30:21
31.01.14 14:25:23

Ok Abbrechen

Die zugewiesenen Profile in der rechten Seite kdnnen per Drag & Drop in der Reihenfolge geén-
dert werden. Das bietet zusatzliche Kontrolle fiir das Uberschreiben von Parametern. Das fol-
gende Flussdiagramm zeigt die Reihenfolge der Uberschreibung von Parametern an.
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Gruppen-Konfiguration
Hintergrundfarbe schwarz

Die Reihenfolge der Wert-Uberschreibung bel
aktivierten Gruppen-Profilen und aktivierten Client-Prafilen.

Client-Kenfiguration
Hintergundfarbe schwarz

Gruppen-Profil Gruppen-Profil
Uberschreibt #1 Hintergrundfarbe grin

Gruppen-Konfiguration

Y v
Client-Kenfiguration

- Gruppen-Profil
Hint dfarb Ib
WAL L #7 Hirtergrundfarbe gelb

Hahere Profil-Mummer
Uberschreibt kleinere
Profil-Mummer

Client-Profil Client-Profil
Uberschreibt #1 Hintergrundfarbe rot

Gruppen-Konfiguration &

Gruppen-Profil j?
r oo T 7
|_ _ beliebige Profil-Areshl |
Client-Profil
Hohere Profil-Mummer #9 Hintergrundfarbe blau
Uberschreibt kleinere

Profil-Mummer

W
Client-Konfiguration

Hintergundfarbe blau

Abbildung 8.33. Reihenfolge der Uberschreibung von Parametern

8.8. Geplante Aktionen

Geplante Aktionen koénnen tber das Client-Fenster eingerichtet werden. Fur geplante Aktionen
kann ein Zeitpunkt fur die Durchfihrung angegeben werden, sowie optional ein Intervall fiir die
Wiederholung. Uber das Client-Kontextmenti konnen die geplanten Aktionen, je nach Auswahl
fur einzelne Clients oder auch einer ganzen Gruppe, eingerichtet werden fir:

» Aufwecken

» Herunterfahren

* Neustarten

* Nachricht schicken
Nach der Auswahl der gewiinschten Aktion aktivieren Sie die Checkbox Geplant. Danach kann
die Beschreibung fur die geplante Aktion editiert werden, das Datum tber den Kalender-But-
ton und die Uhrzeit Uber ein DropDown-Menu fur die Ausfiihrung angegeben werden. Um die

geplante Aktion regelmassig auszuftihren muss die Checkbox Wiederkehrend aktiviert werden,
danach kann utber ein DropDown-Menu der Intervall angegeben werden.
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Aufwecken %

 Geplant

Beschreibung: Wake-Up VGruppe

Starizeit: 04.03.2014 [& 0745 w
| Wiederkehrend

Intervall: 1 Tag 4

Delegieren zu: mac-080027C81658 R
Qk Abbrechen
Details Suchen: Lo

An IP-Adresse Zustand MAC - Gruppe Geratename E Zuletzt gesehen
|
]
]
H

Seite 1 won 1 i | Zeige| 100 Eintrag Zeige Clients 1- 4 von 4

Abbildung 8.34. Geplante Aktion einrichten

Bei der Aktion Aufwecken muss unter Delegieren zu der Client angegeben werden, der den
Wake-On-LAN Befehl fir die anderen mitausgewahlten Clients durchfihrt.

Die geplanten Aktionen kdnnen nachtraglich, Uber den Tab neben der Gruppenbaum-Ansicht,
bearbeitet und geléscht werden.

Datei = Bearbeiten -

ram Sruppen || o5 Geplante Aktionen 5] Profile

= LI Bearbeiten () Léschen
#  Star... Zeit = Mame
1 .. 05022014 Nachricht
et - 11330 - Machricht: Meue Konfiguration nach Reboot 12:30
2 .. 05022014 Neustart
= -1230- Reboot VGruppe: neus Konfiguration

Abbildung 8.35. Geplante Aktionen verwalten
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